Haufig gestellte Fragen zum Thema Blaue Tonne

Ist die Tonne kostenlos?
D|e Anlieferung/Bereitstellung/Abholung, die Leerung sowie die
ordnungsgemaBe Verwertung der PPK’s ist fur Sie vollig kostenlos

Wann wird die Tonne gestellt?
Die Tonne wird seit Dezember 2007 gestellt. Sollten Sie eine Stellung
anmelden, wird diese in ca. 3 —4 Wochen ausgeftihrt, je nach Tour und
Auslastung.

Wann erhalt man den Abfuhrplan?
Bei der Auslieferung der Blauen Tonne, befindet sich der Abfuhrplan im
Deckel des Behélters. Ein Gesamtabfuhrplan finden Sie auBerdem auf unserer
Homepage. Zudem kénnen Sie sich auf unserer Homepage lhren
persdnlichen Abfuhrplan erstellen.
w‘ Muss man sich mit dem Vermieter abstimmen?
Ja, es ist notwendig sich vor Bestellung mit dem Vermieter
abzustimmen, ob die Tonne gestellt werden darf. (z. B. Platz, etc.).

Bekommt man die Tonne auch wenn man ein Kleingewerbe betreibt?
Fallt in Inrem Betrieb nicht mehr als die Menge einer 240 | Tonne an,
stellen wir Ihnen maximal eine Tonne zur Verflgung.

GrdBere Mengen kénne leider nicht Gber das System ,Blaue Tonne*
entsorgt werden

Kann man die Tonne auch telefonisch bestellen?
Ja, zudem kénnen Sie die Tonne auch Uber unser Online-Bestellformular
beantragen. Eine weitere Mdglichkeit ware per Fax oder die portofreie
Ruckantwort per Postkarte mittels unseres Flyers.

w‘ Lassen sich die Tonnen abschlieBen?
Auf Sonderwunsch kann kostenpflichtig (einmalig 50,- €) ein Schloss
eingebaut werden.

w‘ »»Was darf in die Tonne rein?
Anteil 80 %: Loses Papier; Zeitungen; Zeitschriften & lllustrierte & Magazine;
Kataloge; Prospekte; Werbeausdrucke; Blcher; Hefte; Blropapier &
Schreibpapier;
Anteil 20 %: Pappe; Kartonagen; Verpackungspapier (Backertite,
Eierkartons, Backpapier)

m

y» Was darf NICHT in die Tonne rein?

Tapeten; Tetra Packs; Papierverbunde; Plastik; Verpackungskunststoffe;
Hygienepapiere (Hygieneartikel, Servietten); Mill; Glas; Dosen; Kompost &
Essensreste; Steine; etc.



» Meine Tonne wurde nicht geleert weil ...?

- sie nicht ptnktlich um 6:00 Uhr Friih am StraBenrand stand

- da der Weg durch BaumaBnahmen, Sperrungen oder widerrechtlich
abgestellten Fahrzeugen versperrt war

- schlechte Witterungsbedingungen (Schnee, Glatte, schlecht oder gar
nicht gerdaumte StraBen, etc.)

- Storstoffe in der Tonne (Abfall, Tapeten, etc.)



